
Hausordnung
Sie verbringen Ihren Aufenthalt in einem privaten Haus. In die Pflege unserer Unter-
künfte investieren wir sehr viel Mühe und wünschen uns, dass Sie eine angenehme 
Zeit bei uns verbringen.
In nachstehender Hausordnung beschreiben wir, wie wir uns den Umgang mit unseren 
Räumlichkeiten und Inventar vorstellen. Durch eine ordentliche Behandlung der Zim-
mer helfen Sie uns, Ihnen auch in der Zukunft eine attraktive Unterkunft zur Verfü-
gung stellen zu können.

Allgemein
Am Anreisetag stehen die Zimmer ab 14.00 Uhr zur Verfügung und am Abreisetag sind
die Zimmer bis spätestens 10.30 Uhr zu räumen.
Das Frühstück wird von 7.30 bis 10.00 Uhr vorbereitet. Für Ausnahmen kontaktieren 
Sie uns bitte.
Vermissen Sie irgendetwas in der Einrichtung oder brauchen Sie Hilfe, wenden Sie sich
bitte an uns.
Sorgfaltspflicht
Bitte schliessen Sie beim Verlassen des Zimmers die Fenster, um Schäden, die durch 
Unwetter entstehen können, zu vermeiden. Bei Inbetriebnahme der Klimaanlage, resp. 
Heizung bitte Türen und Fenster geschlossen halten und beim Verlassen des Zimmers
ausschalten.
Für die Verwahrung und Sicherung Ihrer persönlichen Sachen tragen Sie selbst Sorge, 
wir übernehmen dafür keine Haftung.
Zimmerreinigung
Die Zimmer werden auf Wunsch und sofern sie frei sind, für die tägliche Reinigung be-
treten. 
Fliegengitter
Die Fliegengitter sind ein MUSS, wenn sie nicht unliebsame «Gäste» in Ihren Räumen 
wollen. Beim Umbau wurden alle Fenster, Fensterläden und Fliegengitter ersetzt. Lei-
der mussten letztere aus Platzgründen etwas ungünstig montiert werden. Wir bitten 
Sie daher, beim Schliessen der Fensterläden etwas vorsichtig zu sein um die Fliegen-
gitter nicht zu beschädigen. Danke.
Schlüssel
Bei Verlust haftet der Gast bis zur Höhe der Wiederbeschaffungskosten für ein neues 
Schloss.
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Bad
Wir bitten Sie, keine Hygieneprodukte oder Essensreste in der Toilette zu entsorgen.
Küche
Die Küche steht unseren Gästen zur freien Verfügung. Wir bitten Sie um die nötige 
Sorgfalt und Reinigung nach Gebrauch. 
Beachten Sie bitte auch, dass Ölreste, wenn möglich, nicht in den Abfluss geleert wer-
den. Wie alle Häuser ausserhalb des Ortes, sind auch wir nicht an die Abwasserleitung 
angeschlossen. Sie erleichtern uns damit, die Umweltbelastung so gering wie möglich 
zu halten.
Müll
Da wir Mülltrennung haben, bitten wir Sie uns dabei zu helfen. Farblich bezeichnete Ab-
falleimer stehen vor der Eingangstüre. Eine Hilfsliste zur entsprechenden Abfalltren-
nung ist in der Küche und in den Zimmern zu finden.
An die Raucher
Das Rauchen im Haus ist nicht erlaubt. Im Garten stehen Ihnen Aschenbecher zur Ver-
fügung.
Beschädigung bzw. Verlust
Es kann jedem passieren, dass einmal etwas kaputt oder verloren geht. Wir würden 
uns freuen, wenn Sie uns den entstandenen Schaden bzw. Verlust mitteilen und wir 
diesen nicht erst nach Ihrer Abreise bzw. bei der Endreinigung feststellen müssen. Der 
Gast haftet für Beschädigungen bzw. Verlust in Höhe des Wiederbeschaffungswer-
tes.
Parkmöglichkeiten
Beim Haus stehen drei Gästeparkplätze gratis zur Verfügung. Ein Wohnmobil, resp. 
Wohnwagen kann ca. 50 m weiter entfernt, bei den Reben geparkt werden. Für Be-
schädigung auf dem Grundstück abgestellter Fahrzeuge und deren Inhalte wird nicht 
gehaftet.
Haustiere
Hunde sind herzlich willkommen. Wir bitten Sie jedoch höflich, Ihr Tier nicht im Bett 
schlafen und auf dem Gelände nicht unbetreut zu lassen.

Bei Fragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung.
Wir wünschen Ihnen einen schönen Aufenthalt!
Gianfranco und Manuela Faraoni-Kluser
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